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MANUAL RAPIDO
PARA LA CONSULTA DE CERTIFICADOS

La plataforma permite consultar y validar certificados
digitales emitidos por el COBAQ de estas maneras:

» Escaneo de cédigo QR
» Captura manual de folio

Te permitiran ingresar a la siguiente liga:
https://servicios.cobaq.edu.mx/ConsultaQr/

Opcion 1: Consulta mediante cédigo QR

a). Ingresa a la plataforma desde tu dispositivo movil

b). Selecciona el botén Escanear codigo QR.

c). Permite el acceso a la camara cuando el
navegador lo solicite.

d). Coloca el cédigo QR del certificado frente a la
camara.

e). La plataforma realizara automaticamente la
consulta del certificado.



Opcion 2: Consulta mediante folio

a). Ubica el apartado Ingresar folio manualmente.

b). Captura el folio completo del certificado.

c). Selecciona Continuar con la consulta.

d). La plataforma abrira automaticamente la
validacion del certificado.

Recomendaciones

» Verifica contar con conexidén a internet.

» Mantén buena iluminacion al escanear el QR
 Captura el folio completo y sin espacios.

» Utiliza navegadores actualizados.

Importante

La plataforma permite consultar certificados emitidos
previamente, incluyendo certificados con cédigos QR
historicos.

Soporte

En caso de presentar inconvenientes durante la
consulta, favor de enviar mensaje al correo
electrénico: controlescolar@e.cobaqg.edu.mx



